
OBCHODNÍ PODMÍNKY 
obchodní společnosti VALMONT CR, spol. s r.o. se sídlem Jihlavská 672/31, Starý 
Lískovec, 625 00 Brno, IČO: 05340977, zapsané v obchodním rejstříku vedeném 

Krajským soudem v Brně, oddíl C, vložka 105581, pro rezervaci skrze rozhraní 
umístěné v online obchodě https://inspirationstore.cz/ a následný nákup na 

prodejně (dále jen „prodávající“). 

 

1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

1.1 Tyto obchodní podmínky (dále jen „obchodní podmínky“) nadepsané 
obchodní společnosti upravují v souladu s ustanovením § 1751 odst. 1 zákona č. 
89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 

„občanský zákoník“) vzájemná práva a povinnosti stran vzniklá na základě  
kupní smlouvy (dále jen „kupní smlouva“) uzavírané mezi prodávajícím a 

fyzickou osobou starší 18 let (dále jen „kupující“), které předchází rezervace 
prostřednictvím rozhraní umístěného v internetovém obchodu na internetové 

adrese www.inspirationstore.cz (dále jen „webové rozhraní obchodu“). 
Přístup na webové rozhraní obchodu je povolen pouze fyzickým osobám starším 

18 let. 

 
1.2 Obchodní podmínky se nevztahují na případy, kdy osoba, která má v úmyslu 

nakoupit zboží od prodávajícího, je právnickou osobou či osobou, jež jedná při 
objednávání zboží v rámci své podnikatelské činnosti nebo v rámci svého 
samostatného výkonu povolání. Nabídka učiněná prodávajícím prostřednictvím 

webového rozhraní obchodu je určena výhradně spotřebitelům jako koncovým 
zákazníkům. 

 
1.3 Ustanovení odchylná od obchodních podmínek je možné sjednat v kupní 

smlouvě. Odchylná ujednání v kupní smlouvě mají přednost před ustanoveními 
obchodních podmínek. 

 
1.4 Ustanovení obchodních podmínek jsou nedílnou součástí kupní smlouvy. 

Odesláním rezervace kupující potvrzují, že se seznámili se zněním těchto 
obchodních podmínek.  

 
1.5 Pokud existují k dotčenému zboží nebo časově omezeným akcím Speciální 
obchodní podmínky, v případě rozporu mezi těmito obchodními podmínkami a 

Speciálními obchodními podmínkami mají přednost Speciální obchodní 
podmínky. 

 
1.6    Znění obchodních podmínek může prodávající měnit či doplňovat. Tímto 
ustanovením nejsou dotčena práva a povinnosti vzniklá po dobu účinnosti 
předchozího znění obchodních podmínek. 

 

 

2. UŽIVATELSKÝ ÚČET 

2.1 Na základě registrace kupujícího provedené na webovém rozhraní obchodu 

https://inspirationstore.cz/
http://www.inspirationstore.cz/


může kupující přistupovat do svého uživatelského rozhraní. Ze svého 
uživatelského rozhraní může kupující provádět koupi zboží nebo rezervaci na 

prodejně, je-li tato možnost aktuálně v nabídce (dále jen „uživatelský účet“). 
Registrace a vytvoření uživatelského účtu u zprostředkovatele rezervace je 

podmínkou možnosti využít služby a nabídek rezervace na prodejně.  

2.2 K registraci a vytvoření uživatelského účtu je oprávněna pouze osoba 
starší 18 let s doručovací adresou v České republice. 

2.3 Při registraci na webovém rozhraní obchodu a při objednávání zboží je 
zájemce/kupující povinen uvádět správně a pravdivě všechny údaje. Údaje 

uvedené v uživatelském účtu je zájemce/kupující při jakékoliv jejich změně 
povinen aktualizovat.  

2.4 Přístup k uživatelskému účtu je zabezpečen uživatelským jménem a 
heslem. Kupující je povinen zachovávat mlčenlivost ohledně informací 
nezbytných k přístupu do svého uživatelského účtu. 

2.5 Kupující není oprávněn umožnit využívání uživatelského účtu třetím 
osobám, ani objednávat zboží pro jiné osoby, které nejsou starší 18 let. 

2.6 Další podmínky užívání uživatelského účtu na www.inspirationstore.cz se 
řídí podmínkami uživatelského účtu, které jsou dostupné zde.  

 

 

3. UZAVŘENÍ KUPNÍ SMLOUVY 

3.1 Kupní smlouvu s prodávajícím může uzavřít pouze osoba starší 18 let. 
Kupující je povinen učinit pravdivé prohlášení o tom, že je osobou starší 18 let v 
registračním formuláři k uživatelskému účtu podle Obchodních podmínek 

provozovatele www.inspirationstore.cz. Věk kupujícího bude ověřen při potvrzení 
rezervace dle aktuálně dostupných možností na webovém rozhraní zprostředkovatele 
rezervace inspirationstore.cz, a dále pak dle platného dokladu s fotografií při 

zaplacení zboží na prodejně prodávajícího. Výslovně se zakazuje nákup zboží ve 
prospěch osoby, která není starší 18 let. 

3.2 Veškerá prezentace zboží umístěná v relevantní části pro rezervaci ve 
webovém rozhraní obchodu je informativního charakteru a prodávající není 
povinen uzavřít kupní smlouvu ohledně tohoto zboží. Ustanovení § 1732 odst. 
2 občanského zákoníku se nepoužije. 

3.3 Relevantní část pro rezervaci ve webové rozhraní internetového obchodu 
obsahuje informace o zboží, a to včetně uvedení konečných cen jednotlivého 
zboží. Ceny zboží jsou uvedeny včetně daně z přidané hodnoty a všech poplatků. 

Ceny zboží zůstávají v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovány v relevantní části 
webového rozhraní obchodu pro rezervaci, avšak nejméně 48 hodin po 
vytvoření rezervace. Veškeré slevy, akční ceny a nabídky platí do odvolání nebo 

vyprodání zásob. Pokud není uvedeno jinak, nelze kombinovat případné osobní 
slevy a bonusy, slevy zboží v akci a akční nabídky. 

3.4 Pro rezervaci zboží vyplní kupující rezervační formulář ve webovém 
rozhraní v části pro rezervaci zboží na prodejně (dále jen jako „rezervace“). 
Podmínkou platnosti rezervace je vyplnění veškerých formulářem předepsaných 
údajů a náležitostí a ověření věku dle aktuálně dostupných možností na webovém 

http://www.inspirationstore.cz/
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rozhraní obchodu. 

3.5 Před zasláním rezervace prodávajícímu je kupujícímu umožněno 
zkontrolovat a měnit údaje v rezervaci. Rezervaci odešle kupující prodávajícímu 

kliknutím na tlačítko „Dokončit rezervaci“ nebo tlačítko s obdobným významem. 
Údaje uvedené v rezervaci jsou prodávajícím považovány za správné a 

pravdivé. Prodávající, skrze provozovatele www.inspirationstore.cz, vytvořenou 
rezervaci potvrdí kupujícímu elektronickou poštou, a to na e-mailovou adresu 
kupujícího uvedenou v jeho uživatelském účtu, případně uvedenou v 

rezervačním formuláři při rezervaci zboží bez registrace. 

3.6 Smluvní vztah mezi prodávajícím a kupujícím vzniká úhradou kupní ceny 
kupujícím a předáním rezervovaného zboží na zvolené prodejně prodávajícího. 

 

 

4. CENA ZBOŽÍ A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

4.1 Cenu zboží může kupující uhradit prodávajícímu následujícími způsoby: 

• bezhotovostně platební kartou na prodejně 

• platbou v hotovosti na prodejně  

4.2 K uzavření kupní smlouvy dochází vždy na prodejně prodávajícího. 
Vznikem rezervace nevzniká mezi prodávajícím a kupujícím závazný právní 
vztah, kupující nemá povinnost nákup na prodejně uskutečnit.    

4.3 Daňový doklad – fakturu vystaví prodávající kupujícímu po uhrazení kupní 
ceny zboží a předá jej kupujícímu. 

 

 

5. PŘEVZETÍ ZBOŽÍ 

5.1 Rezervované zboží je povinen převzít kupující osobně na prodejně 
prodávajícího. Při nákupu zboží je kupující povinen předložit prodávajícímu 

platný doklad totožnosti s fotografií, dle kterého lze ověřit věk kupujícího. 
Odmítnutí předložení platného dokladu s fotografií ze strany kupujícího zakládá 

důvod pro odmítnutí prodeje zboží ze strany prodávajícího.  

5.2 Kupující si může rezervované zboží zakoupit v prodejně prodávajícího 
kdykoliv během provozní doby prodejny zvolené pro rezervaci a nákup 
z prodejen, kde jsou kupujícím zvolené produkty momentálně k dispozici. 

Zvolené produkty si kupující může na prodejně zakoupit ihned po obdržení 
potvrzení na zadanou e-mailovou adresu. 

5.3 V případě, že kupující rezervované zboží nezakoupí na jím vybrané 
prodejně do 48 hodin, rezervace zanikne. 

5.4 O provedení platné rezervace informuje prodávající skrze provozovatele 
www.inspirationstore.cz, kupujícího na jeho e-mailové adrese a zasláním SMS 
zprávy na telefonní číslo, které kupující uvedl při registraci.  

 

 



 

 

6. PRÁVA Z VADNÉHO PLNĚNÍ 
6.1 Práva a povinnosti smluvních stran ohledně práv z vadného plnění se řídí 
příslušnými obecně závaznými právními předpisy (zejména ustanoveními § 1914 
až 1925, § 2099 až 2112 a § 2161 až 2174 občanského zákoníku a zákonem č. 

634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů). 

 

6.2 Na zboží se vztahuje záruční doba odpovídající povaze zboží, která je 
uvedena na obalu výrobku jako doba použitelnosti zboží (tím se má na mysli i 

doba, po kterou je zboží použitelné po prvním použití). Záruční doba běží od 
převzetí zboží kupujícím. Není-li u zboží stanovena doba použitelnosti dle tohoto 

odstavce, může kupující uplatnit právo z vady, která se vyskytne u spotřebního 
zboží, v souladu s reklamačním řádem prodávajícího. 

 

6.3 V případě, že se po převzetí zboží kupujícím vyskytnou ve lhůtě uvedené 
v odst. 7.2 vady, může kupující uplatnit reklamaci. Práva z vadného plnění 

uplatňuje kupující u prodávajícího v rámci sítě jeho prodejen. Seznam těchto 
prodejen je dostupný na www.valmont.cz.  

 

6.4 Další práva a povinnosti stran související s odpovědností prodávajícího za 
vady může upravit reklamační řád prodávajícího. 

 

 

7. DALŠÍ PRÁVA A POVINNOSTI  

SMLUVNÍCH STRAN 

7.1 Kupující nabývá vlastnictví ke zboží zaplacením celé kupní ceny 
rezervovaného zboží v prodejně prodávajícího. 

7.2 Prodávající není ve vztahu ke kupujícímu vázán žádnými kodexy chování 
ve smyslu ustanovení § 1826 odst. 1 písm. e) občanského zákoníku. 

7.3 K mimosoudnímu řešení spotřebitelských sporů z kupní smlouvy je 
příslušná Česká obchodní inspekce, se sídlem Štěpánská 567/15, 120 00 Praha 2, 
IČ: 000 20 869, internetová adresa: https://www.coi.cz/informace-o-adr/. 
Platformu pro řešení sporů on-line nacházející se na internetové adrese 

http://ec.europa.eu/consumers/odr je možné využít při řešení sporů mezi 
prodávajícím a kupujícím z kupní smlouvy. 

7.4 Evropské spotřebitelské centrum Česká republika, se sídlem Štěpánská 
567/15, 120 00 Praha 2, internetová adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je 

kontaktním místem podle Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 
524/2013 ze dne 21. května 2013 o řešení spotřebitelských sporů on-line a o 

změně nařízení (ES) č. 2006/2004 a směrnice 2009/22/ES (nařízení o řešení 
spotřebitelských sporů on-line). 

7.5 Kupující se může se stížností obrátit na orgány státního dozoru nebo orgány 
dohledu, a to zejména na Českou obchodní inspekci, Státní zemědělskou a 

potravinářskou inspekci, Živnostenský úřad, Úřad pro ochranu osobních údajů a 

http://www.valmont.cz/
https://www.coi.cz/informace-o-adr/
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http://www.evropskyspotrebitel.cz/


další. 

7.6 Kupující tímto přebírá na sebe nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 
odst. 2 občanského zákoníku. 

 

 

8. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Informační povinnost vůči kupujícímu ve smyslu čl. 13 Nařízení Evropského 
parlamentu a Rady 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se 
zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení 
směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) související 

se zpracováním osobních údajů kupujícího pro účely plnění kupní smlouvy, pro 
účely jednání o této smlouvě a pro účely plnění veřejnoprávních povinností 

prodávajícího, byla splněna prostřednictvím zvláštního dokumentu Zásady 
zpracování osobních údajů. 

 

 

9. DORUČOVÁNÍ 

Kupujícímu může být doručováno na e-mailovou adresu kupujícího, kterou 
uvedl v registračním nebo rezervačním formuláři na webovém rozhraní 
obchodu. 

 

 

 

10. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

10.1 Pokud vztah založený kupní smlouvou obsahuje mezinárodní (zahraniční) 
prvek, pak strany sjednávají, že vztah se řídí českým právem. Volbou práva podle 

předchozí věty není kupující, který je spotřebitelem, zbaven ochrany, kterou mu 
poskytují ustanovení právního řádu, od nichž se nelze smluvně odchýlit, a jež by 
se v případě neexistence volby práva jinak použila dle ustanovení čl. 6 odst. 1 

Nařízení Evropského parlamentu a Rady (ES) č. 593/2008 ze dne 17. června 2008 
o právu rozhodném pro smluvní závazkové vztahy (Řím I). 

10.2 Je-li některé ustanovení obchodních podmínek neplatné nebo neúčinné, 
nebo se takovým stane, namísto neplatných ustanovení nastoupí ustanovení, 

jehož smysl se neplatnému ustanovení co nejvíce přibližuje. Neplatností nebo 
neúčinností jednoho ustanovení není dotčena platnost ostatních ustanovení. 

10.3 Kontaktní údaje prodávajícího: adresa pro doručování Jihlavská 672/31, 
Starý Lískovec, 625 00 Brno, email: office@valmont.cz 

10.4 Tyto obchodní podmínky jsou platné a účinné od 1.10.2025 a jsou k 
dispozici v sídle prodávajícího nebo elektronicky na webovém rozhraní obchodu.  

 

 
V Praze, dne 23. září 2025 
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